
“青年公务员感受到的压力，一

方面来自外界，一方面源于自身，这些

压力对于他们未来的成长成才，未必

不是一件好事。”中南财经政法大学公

共管理学院副院长赵丽江说。

专家认为，近年来，中国通过大

规模机构改革，精简编制和干部职数，

形成管理者减少、服务者增多的新局

面，为公务员的工作量“加码”；各地积

极探索公务员聘任制等方式，努力打

破“铁饭碗”，干好干坏不再一个样，为

公务员的工作效率“加力”。

专家认为，应通过构筑完善“三个

体系”，打通青年公务员健康成长“通

道”，增强青年公务员的自信度，引导青

年公务员把个人理想和共同理想结合

起来，提升理解和执行决策的能力。

第一个体系是完善青年公务员

评价体系。多渠道评价公务员，用好

考核这根“指挥棒”，引导青年公务员

“眼睛往下看”。适当提高公务员考

核中群众评议的指数权重，避免公务

员考核过程中出现领导干部“一言

堂”现象。

其次，要健全青年公务员“职业

再造体系”。一方面，完善联系基层、

联系群众制度，让青年公务员在服务

群众中获得认可，帮助他们寻找价值

与责任的对接，从内心激发激情与自

信的根本动力。另一方面，完善轮岗

交流制度，实现省、市、县、乡四级、不

同地域不同行业之间青年干部的大交

流大融合，培养复合型人才。

其三，建立青年公务员“中长期

成长体系”。加强各级青年公务员专

业化业务培训、中央及地方政策培训、

综合素质培训等，注重能力、品德、职

业操守和岗位认同感的培养。

同时，根据青年公务员成长发展

基本轨迹，打造中长期战略规划，将物

质激励与精神激励相结合，打通青年

公务员健康成长“通道”，激发青年公

务员进取的内在动力，引导他们把个

人发展与区域发展有机结合起来，将

个人梦融入中国梦。 （据《瞭望》）

近年来，政府强调吸收新鲜血液，

公务员队伍日益年轻化。据统计，35岁

以下年轻公务员已占到公务员总数的

26%，成为各项政策实施的主力军，更是

党和政府密切联系群众的重要桥梁。

然而，他们的工作和生活，也面临

“成长的烦恼”，巨大的工作压力让他

们倍感焦虑，在省直部门的年轻人苦

熬升迁，基层公务员则为了考核指标

疲于奔命。他们的状态和心态，还需

要正向的引导和调整。

工作高压：加班已是常态化
今年 28 岁的黄海在湖北武汉市

江夏区当公务员。初到乡镇工作时，

他觉得自己是大学生，做基层工作应

该绰绰有余。但适应半年后，镇上的

人事、纪检、民族宗教、重点工程管理

等8项具体工作都由他一人负责，往往

刚整理完人事档案，马上又得赶往驻

点村解决村民反映的问题，白天走村

串户了解情况，晚上整理核对资料，加

班已是常态化，不能不时刻紧绷神经，

忙得“恨不得长出8只手来”。

作为计生专员，在贵州息烽县石

洞乡政府工作的张晓宇，白天走村串户

了解情况，晚上整理核对资料，加班已

是常态化。“计生工作实施一票否决制，

基层工作人员一旦漏报，就有可能失去

工作编制。不能不时刻紧绷神经。”

生活高压：没房子，相亲多次
未成功

与此同时，青年公务员也和其他

年轻人一样，面对不断上涨的房价、物

价，有着初入社会“囊中羞涩”的尴尬。

在贵州省直机关工作的小陈，爷

爷在基层一辈子，还只是主任科员，而

自己研究生一毕业就考上了副主任科

员，亲戚朋友都夸他“有出息”。然而

工作3年多了，小陈却很失落：公务员

早已没有福利分房，积蓄付不起几十

万元的房子首付；没房子就没优势，相

亲20多次都未成功。

贵州息烽县石洞乡政府工作的张

晓宇告诉记者，自己每月收入2760元，

除去吃饭、交通费、手机话费、送给亲朋

好友的各种礼金……每月都所剩无几，

实行“阳光工资”后，各种购物卡、福利券

也已经成为传说。就算不吃不喝，在县

城买一套90平方米的房子，也要十年。

湖南一名青年公务员说，自己本

来在企业工作，考了三年公务员，挤得

头破血流，考上后却发现公务员的工

作很琐碎，收入也大幅降低。

舆论高压：群众对公务员要求高
“腐败”、“安逸”、“爽”……这些网

络“关键词”让许多青年公务员感到舆论

高压，情难以堪，甚至愤懑无奈。“现在群

众对政府工作要求高，公务员都处于‘放

大镜’之下，言行举止稍有不慎，就可能

被推上舆论的风口浪尖。”黄海说。

“十年之内不要参加同学聚会。”

机关公务员中流传着一句话。贵州省

交通运输部门的一名研究生公务员说，

自己的工资收入只是律师同学的零

头。好不容易加班挤出时间参加同学

聚会，还要被同学奚落：“你们是父母

官”，“你们捧的是金饭碗，吃饭香”，“你

们啥都不用自己花钱”……

云南省青年公务员龙杰说，每天

打开网络，与公务员有关的基本都是

负面消息和各种指责，看了心里很不

好受。他认为，现在很多人看公务员

时，都戴上了“有色眼镜”，公务员变成

了“费力不讨好”的职业。

两成多青年公务员不自信
共青团贵州省委宣传部部长蒋云

丽告诉记者，在今年3月对该省900名

青年公务员的调查中发现，部分青年公

务员自信不足：感到非常自信的仅

15.42%，不自信的23.91%，认为身边公

务员充满激情与自信的仅为27.37%。

另一方面，只有23.35%的青年公

务员认为，他们的个人才干能在工作

中得到完全发挥。湖北省的青年公务

员周华，就苦于公务员工作的枯燥与

琐碎。“‘小周，打个文件’，‘小周，接个

电话’，‘小周，发个传真’”……她感

觉，创新、自信和激情并不是公务员最

重要的品质。在“遵循”与“创新”的徘

徊之中，她已不由自主地向老机关作

风看齐，越来越墨守成规。

一些青年公务员不经意间忽视了

自身与地方发展的紧密关系，认为制约

经济社会发展的主要原因在于交通基

础设施薄弱、城乡差距大等外在因素，

而不是人才制约。还有人认为，自己是

在给政府打工，无法以一己之力改变地

方经济社会的发展。还有一些青年公

务员的自信并非源于公务员工作的服

务性、对各项事业的贡献等，而在于可

以从中获得的地位、权力或利益。

调查显示，当前青年公务员的自

信主要来自“工作能力”、“领导认可”和

“人际关系”，最看重社会保障和个人发

展，而不是信仰理想和公共服务的职

能。其中，政法和社保部门的青年公务

员自信度最高，他们的自信更多源于工

作权力及由此带来的便利等。

“部分青年公务员“心存失落感，

带着情绪工作，无法真正点燃其内心

干事创业的热情，可能导致国家和地

方一些政策在基层落实‘打折扣’。”贵

州省直机关团工委副书记廖永剑说。

贵州省交通运输厅机关党委办公

室副调研员龙汝军认为，当前多数公

务员将领导认可、职务提拔而不是群

众认可看作成功的标志，说明部分青

年公务员倾向于将“公务员”单纯地视

为一种职业，而不是一项事业，忽视了

其政治特性和社会意义。

“一些青年公务员未将个人发展与

全国、全省发展有机结合，对手中的权力

不够敬畏，因此在工作中无法真正‘沉下

去’，无法为群众热情周到服务，有可能

导致干群关系不和谐。”共青团贵州省委

书记马宁宇说。 （据《广州日报》）
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“新三高“症困扰青年公务员

在体制“城外”的人们看来，公务员是“高地位、高稳定、高收入”的理想

职业。然而，如今一些闯过千军万马的惨烈竞争，身处体制“城内”的青
年公务员却患上了“生活高压、工作高压、舆论高压”的“新三高”症。

专家建议：将个人梦融入中国梦

对于刚刚进入基层的青年公务员来

说，工作高压、加班成为常态化。尤其是现

在基层人员“青黄不接”的状态，青年人干事

成为主体，一个人负责几项甚至上十项工作

是常事。一些青年公务员说，他们往往为

“加班赶材料”、“开会应酬”、“下乡包村”等忙

得晕头转向。

从清闲到忙碌，从高薪到拮据，从无

拘无束到谨小慎微。“新三高”的出现，本来

不应该是一件坏事，而应该是权力本真的回

归，那就是权力要为人民服务，要接受人民

监督。但是一旦发展成为青年公务员们的

一种“病症”，就不得引人思考了。尽管我们

不鼓励所有的青年人都去当官，都把当官当

做第一追求。但是对于一个社会的进步与

安定来说，还是需要一支有理想、有创新、有

担当的公务员队伍，尤其是青年人队伍。

出现“新三高”症这种现象，固然有时

代变化的客观原因，随着政府职能的转变，

以及市场经济发展的不断深入，“官本位”的

特权将会逐步消失，公共服务的政府属性将

会进一步显现。但在今天这个时代的背景

下，谁又能来拯救我们的青年公务员，让他

们拥有阳光的心态和奋发的状态。

首先，从青年公务员自身来说，尤其

是在这个“物欲横流”和“自我膨大”的社会，

应该迫切解决信仰追求的问题。现在有的

青年公务员苦闷、沉闷，有一个重要的原因

在于他们把个人的“升迁”看得太重，满心思

里都是想的“升官发财”，当然也有对于“个

人才干不能发挥”的不满与郁闷。只有首先

解决了信仰追求问题，那些工作苦、生活苦，

乃至于舆论的压力，就不算什么了，因为我

所从事的事业，都是为着党和人民的事业，

这样的大理想大追求还会有什么苦闷。

其次，在干部选用体制上有一个广阔

的舞台，让我们的青年公务员可以公平的去

竞争、可以有充分展示才干的机会，而不是

整天工于心计、投机钻营。尤其是当今“官

二代”的违规火箭提拔，更是破坏了这个体

制的公平与公正。当很多违规干部背后所

宣称的“程序合法合规”的时候，我们更应该

反思这种制度存在着多少漏洞。

当然，从青年公务员的身上，还更得

关注两个重要的问题：一个是民生问题。比

如象高房价、高物价、教育、医疗等困难，同

样都会发生在青年公务员身上，尤其是基层

的公务员。他们刚刚进入公务员系列，我们

不要在这些问题上，逼得他们去“另谋歪

路”，比如权钱交易、入仕经商等。

还有一个是公务员工资改革问题。

如何解决公务员行业之间、地区之间的差

距，如何解决公务员“灰色收入”的问题，真

正让公务员的阳光工资有合理的范围、有大

方的存在，还得在工资改革上大动脑筋。比

如官员财产公示已然是迫在眉睫，不然我们

新一批的青年公务员又会在收入的问题可

能滑向一些不好的路径。

人是有欲望的，尤其是处于可能满足

欲望的地位，而权力又得不到有效的制约与

监督时，将无法控制。时下一些落马贪官中

有不少是青年人，就足以引起我们的重视

了。我们不能期望公务员去做“圣人”，而希

望他们做一个清白的人、坦率的人、真诚的

人，真正能受到一种内心的尊重，我想应该

就够了。 （据央视网）

谁来拯救青年公务员
的“新三高”症？


