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2007年5月，30岁的女子彭文燕跟丈夫
从天门来到咸宁，在温泉原财校附近开了一
家擦鞋店。

创业之初，面对大家的种种质疑，夫妻俩
不卑不亢，用自己的双手赢得了一个又一个
顾客的青睐。如今，鞋店的稳定顾客群已经
达到2000余人了。

带着对梦想的追求，这对夫妻在咸宁过
上了幸福的好日子。

不当打工妹，要当小老板
彭文燕是天门市城关人，她从小是在商

业氛围中长大。她家一大家子人都在做生
意，有的擦鞋、有的卖衣服，有的开餐馆，业务
涉及范围很广。

与家人不同，彭文燕一开始并没有选择
自己创业，而是在给别人打工。从餐馆当服
务员，到超市当售货员、收银员……时间久
了，彭文燕开始不安分起来。

“给别人打工太没有自由了，每天按时上
班，还要考勤，还不如自己当老板好。”一个想
法在彭文燕心里陡然生起。

那时候，彭文燕刚好有一个亲戚在咸宁
做了20多年的生意。受到这个亲戚的指点，
2007年5月，彭文燕和丈夫来到了咸宁。

巧手生花，赢得顾客青睐
一个十几平方米的店面、两三把椅子，再

添置一些工具，2007年6月30日，家盟擦鞋
店在温泉原财校对面正式开业了。

当时，温泉还没有一家专业的擦鞋店，只
有一些流动的摊点。家盟擦鞋店的开业，遭

到了不少人的质疑。
“你看别人在街上摆的小摊子，再看看你

的门店，成本这么大，能赚到钱吗？”有人特地
跑来提醒彭文燕。“你这么年轻，就来做擦鞋
这种又脏又累的活，你能干多久啊？”年纪大
的顾客发出质疑的声音。

“我的鞋子很贵的，你可得擦仔细点啊，
不然弄坏了怎么办？”有刁蛮的顾客这样为难
彭文燕。

每每碰到这样的情况，彭文燕总是耐心
的解释：“我的技术怎么样，您试过一次就知
道，就算是上当，您也只会上当一次。”有时
候，遇上难缠的顾客，彭文燕难以解释，只能
默不作声，把委屈往肚子里咽，仍旧专心把手
上的事做好。

渐渐地，彭文燕和丈夫的好手艺得到了
顾客的肯定，大家一传十，十传百，生意逐渐
好了起来。2008年，夫妻俩忙不过来，又请
了2个人帮忙，每天从早上8时一直忙到第
二天凌晨。有时候，附近的夜宵摊都收工了，
彭文燕却还在店里忙碌着。

自己创业，有苦有乐
“其实，我也爱美，我也喜欢穿高跟鞋和

裙子，但是工作需要，我每天不得不穿着便宜
朴素的服装。”彭文燕说，与同龄人相比，她不
能化美妆，不能穿漂亮的裙子，每天还弄得脏
兮兮的。于是，牛仔裤配运动鞋，就成了彭文
燕一年四季的着装。

“每次在你这里擦鞋，就是一种享受。”有
一次，一位老顾客这么对彭文燕说，这句话也
着实让彭文燕激动了很久。“我们是靠自己的
双手劳动赚钱，顾客一句表扬的话，就是对我
们最大的肯定。”彭文燕说，曾经也有很多顾
客第一次来的时候盛气凌人，来了几次之后，
就跟他们成为了朋友。

现在，彭文燕走在大街上，经常会有认识和

不认识的人跟她打招呼，这些人都是她的顾客。

我想让擦鞋店遍地开花
“老板，我的鞋子大了，你帮我修一下

吧。”昨日上午，记者正在采访彭文燕时，两位
年轻女孩走了进来。她们把鞋子递给彭文燕
之后，什么要求都没有提。

“这肯定是老顾客介绍来的，熟悉我们的
情况，所以什么都没说。”彭文燕看了一眼，快
速地说道。对于这种情况，他们夫妻俩已经
见惯不惯了，曾经有不少通山、嘉鱼等地的顾
客慕名来店里修鞋。

去年下半年，原有的门店已经不能满足
擦鞋店发展所需，于是夫妻俩搬到了蓝海酒
店旁边一个20多平米的新店。同时，业务也
扩大了，从原来的擦鞋、修鞋、洗鞋、皮具护
理，增加到卖鞋、皮包、皮带等。

一路走来，彭文燕感慨地说，她开始并不
喜欢这份工作，但是随着顾客群的增加，她对
他们有感情了，就当成一份事业来做了。

如今，彭文燕在温泉买了房子，把儿子也
从老家接到温泉来上学。“以后要是发展得好，
我还想多开几家擦鞋店。”彭文燕自信地说。

（记者 庞赟）

夫妻擦鞋匠：擦出幸福生活火花

本报讯 （记者庞赟 通讯员张舒）抱着
侥幸心理，以为酒驾可以躲过交警的检查，谁
知却被逮了个正着。5月3日，通山县客车司
机王某因酒驾被交警部门吊销了驾照。

5月1日下午3时30分许，通山交警在
106国道沙垅路段检查时，发现一辆中型普

通客车核载19人，却实载29人。同时，驾驶
员王某眼珠通红，步履不稳，有醉酒嫌疑。民
警用酒精测试议对王某进行测试，测试结果
为 89mg/100ml。随即，民警将王某带到九
宫山镇医院抽血。刚到医院时，王某乘人不
备逃跑，随后被民警在医院附近一农户的猪

圈里抓获。经市宗奕司法鉴定所对王某的血
液鉴定，其血液中乙醇含量为0.62mg/ml。

通山交警依照《中华人民共和国道路交
通安全法》规定，对驾驶员王某处以行政拘留
15日、罚款5000元、吊销驾驶证，5年内不得
重新领取驾驶证的处罚。

逃避检查，酒驾司机躲进猪圈
通山客车司机酒驾领“极刑”

本报讯（记者镇强 通讯员骆尧）近日，
市委常委、市统战部长王汉桥率市“工业崛
起”办公室及国土、规划、房产等部门负责人
到咸宁经济开发区，协调解决厚福医疗、百杰
瑞等多家企业“办证难”等问题。

会上，厚福医疗、百杰瑞等企业提出了办
理土地证、房产证存在的问题，各部门负责人
纷纷表态并针对各个企业不同情况一一作出
政策解答。

会议要求，市直相关部门要按照市长办

公会相关会议精神，特事特办，先办证后补手
续，支持园区企业快速发展，并要求限时办
结。参会企业代表表示，此次协调会解决了
许多园区企业当前存在的诸如“办证难”等长
期遗留问题，切实改善了园区投资环境。

我市为企业发展开辟“绿色通道”

本报讯（通讯员吴惠芳）5月3日，咸
宁麻塘风湿病医院联合咸运集团开展送医
送药活动，为“的哥、的姐”送健康。

活动现场，麻塘风湿病医院为来检查
的司机朋友赠送了养生药酒。另外，该院
今年还特增了5个免费名额，赠送给特别
困难家庭、有严重风湿病的出租车司机。

咸宁麻塘风湿病医院

为“的哥的姐”义诊

本报讯（见习记者朱马仪 通讯员陈
剑兰 余浩）6日，咸安区“地税杯”党的十
八大精神知识竞赛在咸安区浮山中小学举
行决赛，区地税局从38家参赛队中脱颖而
出，喜获第一名。

此次知识竞赛，咸安区共有38家单位
参加。经过4轮初赛，12支代表队进行最
后的决赛。经过首轮对决、两两对决、速
战速决和一决胜负共4轮环节后，咸安区
地税局以250分喜获冠军。

据悉，此次知识竞赛活动，增强了参赛
者的责任感与使命感，使参赛者进一步领
会了党的十八大报告的思想精髓，更加坚
定了建设美好咸宁的信念。

咸安区

举办党的十八大
精神知识竞赛


