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本版看点——

走进咸宁保险行业协会

邮箱：191829544@qq.com

为投保人保驾护航

在过去很长的一段时间里，保险业可谓
是“乱象丛生”。随意降低承保费率、虚假退
费、支付高手续费、长险短做等不正当竞争
行为时有发生。咸宁市保险协会犹如“及时
雨”，很好地促进了咸宁市保险业的健康有
序发展。

咸宁市保险行业协会2004年12月28
日正式成立，协会会员为咸宁市管辖保险公
司，成立至今，协会发展会员单位从原来的
6家增加到了23家。

市民张女士是太平洋人寿保险股份有
限公司咸宁中心支公司的客户，作为一位非
常注重保险投资的市民，张女士表示：“现在
保险行业比过去好多了，规范多了，以前我
买保险家人几乎都反对。现在我老公看到
保险行业近几年逐渐规范发展了，也在考虑
为自己买一份保险。”

客户对保险行业的信任，离不开行业协
会的努力。近年来，保险行业协会一直深入
一线开展工作，像投保人的“安全卫士”一样
为客户的权益保驾护航，将一些行业不规范
现象排查出来，促进了行业的健康发展。

将“主题年”进行到底

综观咸宁市保险行业协会近年来的发
展历程，“主题年”活动层出不穷。据该协会

相关部门负责人表示，按照全国保险监管工
作会议提出的“抓服务、讲诚信、防风险、促
发展”12字工作方针，连续四年，咸宁市保
险行业协会相继开展了“行风建设年”、“内
控合规年”、“执行年”、“诚信年”等活动，在
咸宁市保险业起到了良好的社会效果。

协会秘书长高群告诉记者：“在我们周
围，很多老百姓可谓是‘谈保色变’，保险业
内部存在不少问题，保险协会举办一些主题
活动，就是帮助广大投保人规避投保中的一
些风险，也帮助保险公司行业自律发展。”

作为咸宁市保险行业协会的代表单位，
泰康人寿保险股份有限公司咸宁中心支公
司的相关负责人表示：“行业协会推行开展
的各项主题年活动，很好地促进了咸宁市保
险行业的行业自律，也为投保人和保险公司
之间架构起了互通桥梁。”

如，2012年是咸宁市保险行业协会“诚
信年”，行业协会相关负责人告诉记者：“ 通
过一年来的‘诚信年’活动，咸宁保险业理赔
难和销售误导问题已从根本上得到了扭
转。从产、寿自律检查掌握的数据情况来
看，各类赔案处理及时且结案率高，寿险公
司结案率为99.79%，5天内结案率普遍在
80%以上；从社会以及投诉反馈的情况看，
客户感到今年的理赔速度普遍加快了，绝大
部分赔案是公司主动理赔，且理赔不及时、
拖赔压赔、误导客户的举报案件明显下降和
减少，在治理理赔难和销售误导问题上已经

取得初步成效。”

做经济的“隐形屏障”

随着社会的发展和市场经济建设的不
断深化，保险的功能和作用日益凸显。如同
咸宁经济发展的隐形屏障一样，咸宁市保险
行业在危难发生之后，犹如及时雨一般为民
众“保驾护航”。

2011年，面对百年一遇的特大水灾，咸
宁市保险行业协会迅速指挥会员公司人员
抗洪救灾，了解灾情。人保财险、中国人寿、
中华财险、大地财险、天安财险等公司立即
启动应急预案，成立处理灾害案情领导小
组，调动所辖查勘人员赶赴受灾现场。人保
财险、中国人寿、大地财险、中华财险等省级
分公司领导也带领相关专业技术人员赶赴
受灾一线，咸宁市保险业为救灾和灾后重建
提供保险保障资金3000多万元。

走进咸宁行业协会商会

咸宁市保险行业协会：

行走在诚信的路上
□见习记者石英婧

山上是绿油油的茶园里，工人正在忙碌
采摘；山中成群的土鸡和肉猪在寻找食物；
山下是鱼塘，水中鱼儿时而跳跃，产生阵阵
涟漪，好一幅农家田园风光！这里是通城县
马港镇程坳村夏江源生态专业合作社，其庄
主吴海燕把自己对土地的热爱和农业科技
结合在一起，将一方山水经营得有声有色，
成为当地生态农业的领跑者。

现年50岁的吴海燕皮肤黝黑，笑容质

朴。他原是通城县商务局的一名下岗职工。
在商业系统多年的历练，让他培养了良好的
市场营销理念。对茶叶情有独钟的他打算经
营有机茶园。吴海燕说：“之所以选中发展有
机茶，是因为我国有机茶市场发展空间巨大，
在国外有机茶的生产比例占茶叶总生产比例
的40%—50%，而国内却只占到4.7%。”

思路决定出路。从1996年起，吴海燕
就开始承包茶园。在信用社的帮助下，他将

马港镇夏江源茶场350余亩茶园承包下来，
发展有机茶。先后在茶场改建了养猪场，猪
舍面积1000余平方米，建设了两个30立方
米的沼气池，用沼气作燃料、沼液种茶，大力
发展有机茶生产。茶场不但顺利通过了国
家有机茶生产认证，茶叶产品出口欧盟和日
本等国家，有机茶叶产品供不应求，销售前
景很好。

如今，在吴海燕的努力下，他的生态庄
园拥有350亩有机茶园、建有1000多头猪、
5000多只鸡的养殖厂，100多亩的鱼塘；形
成了“豆制品加工，副产品养猪、鸡、鱼，畜禽
粪便生产沼气和沼液，沼液种茶、养鱼、养蚯
蚓，蚯蚓喂鸡和鱼”的生态产业链，而且全部
采用生态农场的经营方式。他带领20多名
村民把这个庄园办得风生水起，年产值达到
600万元。

吃水不忘挖井人，吴海燕自己富起来
之后，积极带动同乡致富。记者了解到，在
吴海燕的带领下，很多附近乡镇村名都加入
了他的合作社。合作社成员杨大爷告诉记
者：“多亏了吴师傅带领大家发家致富，以前
我们一年劳碌勉强维持生计，现在不同了，
吴师傅带我们走生态农业发展路子，我收入
一年增长将近一倍呢。”吴海燕本人也连续
2年被评为全国农业技术推广科技示范户
及通城县农业科技应用带头人等称号。茶
园生产的“霞光”茶、“有机剑茶”也多次在茶
业评比中获奖。

铺就绿色致富路
——记全国农业技术推广科技示范户吴海燕
□记者叶和平见习记者石英婧 通讯员聂红武汪庆如

从早年的几家险企到如今全市23家险企，咸宁保险行业走过了一段快速发
展的历程。 咸宁市保险行业协会秘书长高群说：“咸宁保险业在推动咸宁经济
发展过程中起到了‘经济助推器’和‘社会稳定器’作用。”而保险行业协会则见
证了行业的风风雨雨，对行自律规范，重塑诚信形象起到了积极的推动作用。

李嘉诚蝉联华人首富15年

2013年的华人富豪榜发布，整体上华
人亿万富豪规模实现了人数和财富额的双
增长。“超人”李嘉诚继续蝉联华人首富，自
1999年超越李兆基以来，这已是他在榜首
的第15个年头了。

华人亿万富豪队伍再度扩大。经历了
过去一年的经济萎靡，2013年净资产在10
亿美元以上的华人富豪人数上升 47 人至
245人，净资产合计增加了1627.1亿美元至
7184.6亿美元，增速分别为24%和29%，显
示财富增长略快于人数增长，也就是说财
富有加快集中于更富有的人的趋势；华人
亿万富豪中中国大陆富豪的占比也从48%
上升至50%，成为华人亿万富豪主要组成
和增长主力。 （网易财经）

17家上市钢企

共计亏损75.2亿
工信部酝酿“组合拳”

统计数据显示，截至目前，按照申万行
业分类，已有17家上市钢企公布了2012年
年报，数据显示，上述17家钢企去年共计
亏损75.2亿元，较2011年89.5亿元的净利
润减少了约165亿元。

对於如何化解产能过剩的问题，工信
部原材料司副司长骆铁军表示，化解钢铁
产能过剩，应当尊重规律、分业施策、多管
齐下、标本兼治。在一些规模经济效益比
较明显的产业，要大力提高产业集中度；要
鼓励企业不断增加研发投入，提高产品附
加值；要加大节能环保指标的约束作用，淘
汰一批落後产能；要完善体制机制，深化分
配制度改革，减少政府对市场干预，规范市
场秩序。 （新华网）

嘉鱼农信社

送资金到田间地头

“有了这笔资金，就可以购买种子化肥
了！”嘉鱼县高铁岭镇广济堂村2组特困户
熊方辉近日接到了来自嘉鱼农信社的慰问
资金。

4月3日，正值农村春耕时节，嘉鱼农
信社深入驻点村——高铁岭镇广济堂村，
对前期走访调查了解到的3位特困户逐户
上门进行了走访慰问，每户送上慰问金
1000元，用以帮助他们解决购买农资资金
需求。

据悉，今年春季，嘉鱼县信用联社全力
支持困难农户的春耕备耕工作，截至目前，
累计发放245笔，支农贷款 6340万元，确保
农户及时购买种子、化肥等基本生产资料
的所需贷款资金。 （叶和平 黄华蒋笋）

通城农信社

全力服务小微企业

“信用社真是咱农户的好帮手，在我急
需资金再扩大生产的时候，仅以 400 亩土
地经营权为抵押，贷款10万元，解了我的
燃眉之急。”4月9日，通城县霞光茶业专业
合作社理事吴海燕说。

近两年来，通城联社降低了小微企业
的融资门槛，加大信贷投放，使更多的小微
企业享受到了信用社的金融服务。先后扶
持小微企业30多家，发放贷款金额2470万
元，解决400多人工作就业；发放农户贷款
1020笔，金额13168万元，让近千人走上富
裕道路，同时也有力地推动了县域经济的
快速发展。 （聂红武 汪庆如 叶和平）


